
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
und Lieferbedingungen der AZ MEDIA TV GmbH 
Online Shopbestellungen 
 
1. Bestellung / Vertragsabschluss 
• Eine Bestellung kann per Post, per Fax oder E-Mail erfolgen. 

• Gemäß § 53, 1 UrhG ist diese Programm-Kopie nur für den privaten Gebrauch 

bestimmt. Es ist nicht gestattet, die Kopie für Zwecke (Vertrieb, Vorführung etc.) zu 

verwenden, die außerhalb des persönlichen Bereichs liegen. Ebenfalls nicht gestattet 

ist, die Kopie zu vervielfältigen, zu bearbeiten, zu kürzen, zu ergänzen, oder in 

sonstiger Weise zu verändern. 

• Durch eine Bestellung im e-Shop gibt der Kunde ein Angebot im Sinne der 

Vorschriften des BGB auf Abschluss eines Kaufvertrages mit AZ MEDIA TV ab. Die 

Bestätigung über den Eingang der Bestellung erfolgt per E-Mail, wobei diese 

Bestellbestätigung den Kunden lediglich darüber informiert, dass die Bestellung bei 

AZ MEDIA TV eingegangen ist. 

• Ein Vertragabsschluss liegt erst dann vor, wenn AZ MEDIA TV der Bestellung durch 

Warenlieferung in Gänze oder Teilen nachkommt. Es kommt nur ein Kaufvertrag 

über diejenigen Produkte zustande, die geliefert wurden. 

• Sollte ein Artikel wegen zu großer Nachfrage nicht vorrätig sein, werden Sie 

umgehend von uns benachrichtigt. 

 
2. Preise und Zahlungsbedingungen 
• Alle Preise sind Endverkaufspreise plus Versandkosten von 5,57 EUR inklusive der 

gesetzlichen Mehrwertsteuer (innerhalb Deutschlands). 

• Die Versandkosten innerhalb der EU sowie der Schweiz betragen 7,73 EUR. 

Steuerschuldner ist der Leistungsempfänger. 

• Bei Bestellungen aus dem nichteuropäischen Ausland gelten andere 

Versandgebühren sowie die entsprechenden gesetzlichen Steuersätze. 

Diese können Sie bei AZ MEDIA TV erfragen. 

• Bestellungen innerhalb Deutschlands erfolgen per Nachnahme. 

Hierfür berechnen wir Ihnen eine einmalige Gebühr von 2,00 EUR. 

• Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von AZ MEDIA TV. 
 
3. Widerrufsrecht des Kunden 
• Der Kunde ist berechtigt, seine Bestellung ohne Angabe von jeglichen Gründen 

innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) 

oder aber durch Rücksendung der unbenutzten Ware selbst zu widerrufen. Die Frist 

beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware 

beim Empfänger. Für die Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 

Absendung des Widerrufs bzw. Rücksendung der Ware. Rücksendungen von Waren 

im Wert von unter 40,00 Euro erfolgen auf Kosten des Kunden. 

 
4. Lieferung und Versandkosten 
• In der Regel liefern wir Ihnen die Ware innerhalb von 3 Wochen nach Eingang der 

Bestellung. 

• Bestellungen von 3 DVDs oder mehr sowie Lieferungen ins Ausland erfolgen nur 

gegen Vorkasse. 

• Versandkosten richten sich nach der Anzahl der georderten DVDs. 

• Keine Versendung an Packstationen und Postfächer möglich. 



 

5. Reklamationen 
• Prüfen Sie Ihre Sendung bitte sofort nach Erhalt auf eventuelle Mängel. 

Selbstverständlich können Sie fehlerhaft gelieferte oder schadhafte Waren 

umtauschen. Bei fehlerhaften Waren reklamieren Sie bitte sofort. 

 
6. Datenschutz 
• Soweit wir zur Bearbeitung und Durchführung einer Bestellung persönliche Daten 

erheben und speichern, sichern wir deren streng vertrauliche Behandlung, 

insbesondere deren Nichtweitergabe an Dritte, zu. 

• Der Kunde ermächtigt AZ MEDIA TV, die im Zusammenhang mit der 

Geschäftsbeziehung erhobenen Daten im Sinne des Bundesdatenschutzgesetz 

(BDSG), des Telemediengesetzes (TMG) und weiterer Datenschutzgesetze zu 

verarbeiten und zu nutzen. Der Kunde hat ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, 

Sperrung und Löschung seiner gespeicherten Daten. 

Nähere Informationen dazu liefert die Datenschutzerklärung des e-Shops. 

 
7. Sonstiges 
• Es wird deutsches Recht vereinbart. UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen. Sofern der 

Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches ist, gilt als ausschließlich 

vereinbarter Gerichtsstand Hannover. 

 
8. Nachfragen 
• Für Anfragen zu weiteren Einzelheiten stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

Sie erreichen uns unter folgender Anschrift oder per E-Mail: 

 
 
 
 
AZ MEDIA TV GmbH 
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